A INFLUENCIA NO MERCADO

G D P APLICATIVOS

Um dos primeiros mercados a se adequar as exigéncias da GDPR foram aqueles cujo
modelo de mercado depende da utilizacao de aplicativo por parte de seu publico-alvo.
Isso porque o principal motivo pelo qual se mostrou necessaria a GDPR nos moldes em
que sobreveio é exatamente a quantidade de informacoes trocadas ao redor do mundo
pelo facil acesso a internet.

A criacao dos aplicativos representa verdadeira revolucao em nossa sociedade. Todo tipo
de servicos pode ser prestado através de aplicativo, que inclusive é extremamente pro-
curado pelos consumidores. Todo tipo de problema pode ser resolvido através de um
simples aplicativo.

Tao grande é a facilidade de acesso aos diversos aplicativos disponiveis quanto é difun-
dido pelo mundo. Nao é dificil imaginar que a uma pessoa nha Europa facilmente baixaria
um aplicativo desenvolvido no Brasil, e vice-versa.

E necessario, portanto, mais uma vez se adequar as novas regras trazidas pela GDPR,
isso porque, uma vez colocado a disposicao um aplicativo que pode ser adquirido por um
cidadao europeu ou de qualquer nacionalidade, residente na Europa, o tratamento dos
dados do individuo deve estar de acordo com as referidas regras.

E importante salientar, novamente, que a nao adequacao as regras da GDPR implicam na
diminuicao do mercado disponivel ao empresario que se pretende globalizado e, muitas
vezes, inviabiliza toda uma operacao.

Nao é diferente no caso dos aplicativos. Os termos e condicoes devem estar atualizados
e de acordo com o regramento europeu. Uma nova solicitacao de aceite aos termos e
condicoes deve ser disponibilizada e exigida do usuario para continuidade dos servicos,
sob pena de imputar a empresa a gravosa multa prevista em lei.

A adequacao as novas regras €, na verdade, uma decisao necessaria e muito mais sim-
ples que o enfrentamento dos desdobramentos que a nao adequacao pode trazer ao seu
negocio.

O que o escritdrio pode fazer pela sua empresa?

- Atualizacao dos termos de uso e privacidade do site ou aplicativo;

= Previsao de ciéncia expressa do usuario do aplicativo;
- Resposta e defesa a eventuais questionamentos realizados pela autoridade fiscaliza-

dora europeia.



